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ETICKY KODEX
zaméstnancu Domovu socialnich sluzeb Litvinov
DOZP

Eticky kodex je zpracovan pro vSechny pracovniky zafizeni, s cilem stanovit zavazna pravidla
chovani, jednani s klienty i s ostatnimi spolupracovniky

Etické zasady chovani a jednani ve vztahu ke klientiim socialni sluzby poskytované pracovniky DSS

Litvinov

1.

Zaméstnanci DSS Litvinov vykonavaiji svou funkci ¢estné, svédomité a v nejvyss§i mozné mife
ve prospéch klientll socialni sluzby.

Zakladnim pravidlem a obsahem veskeré Cinnosti zaméstnancl je poskytovani podpory,
pomoci a péce v potfebné mife, podle individualnich potfeb a zajmu kazdého klienta.

Pracovnici dbaji na dodrzovani lidskych prav a opravnénych zajm( klientd. Ke kazdému
pristupuji, jako k jedine¢né lidské bytosti tzn. s uctou, empatii, trpélivosti a s pochopenim
reaguji na jejich potfeby.

Ve své kazdodenni pracovni ¢innosti respektuji distojnost kazdého klienta, jeho soukromi,
dlvérnost jeho sdéleni.
Nikdo nesmi dGvéru a zavislost zneuzit.

Kazdy klient socialni sluzby je rovhocennym partnerem, ktery spolurozhoduje a dle urovné
svych fyzickych a duSevnich sil, se také spolupodili na individualnim vyuzivani socialnich
sluzeb poskytovanych v DSS Litvinov.

Zaméstnanci se pfimo ani nepfimo nezapojuji do zadné &innosti, ktera by mohla byt vykladan
jako pfijeti uplatku.

PFi zpracovavani osobnich Udaja a dat, v€etné citlivych udaji o zdravotnim
stavu klienta, se fidime platnymi pravnimi pfedpisy a dodrZujeme povinnost mi€enlivosti

Etické zasady chovani a jednani pracovnikii DSS Litvinov ve vztahu k organizaci a ke
spolupracovnikiim

1.

Pracovnici pIni své povinnosti svédomité, za svou praci nesou plnou zodpovédnost a snazi
se, aby uroven poskytovanych sluzeb byla kvalitni a vychazela zindividualnich potfeb
kazdého uzivatele.



2. Zaméstnanci se vyvaruji pfipadl, kde by mohli byt osobné ¢&i finanéné zainteresovani
v zalezitostech klient, kromé ¢&innosti, které vyplyvaji z jejich pracovni napiné. Davaji vzdy
prednost své profesionalni odpovédnosti a podfizuji svoje zajmy zajmam klientu.

3. Zaméstnanci disledné dbaji na svém pracovisti na vytvareni atmosféry vzajemné divéry,
Ucty, tolerance a spoluprace pfi profesnim feSeni probléma.

4. Vsichni pracovnici dbaji na udrzeni a zvySovani prestize svého povolani a organizace, dale
se vzdélavaji a rozSifuji si svou kvalifikaci.

5. Pracovnici pfi své praci respektuji a vyuzivaji pokynl svych nadfizenych, platnych zakond,
vyhlasek a vnitfnich smérnic organizace.

6. Eticky kodex pracovnikl DSS Litvinov je soucasti vnitfnich norem tohoto zafizeni a jeho
dodrzovani je zavazné pro vSechny pracovniky.

V Litvinové — Janové, dne 11.5.2015



