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Eticky kodex zaméstnancu Domoviu socialnich sluzeb Litvinov — Janov. p. o.

Poskytovana socialni sluzba:

Domov se zviastnim reZzimem prao osoby s chronickym dufevnim
onemocnénim a etylickou demenci

Eticky kodex je zpracovan pro viechny pracovniky zafizeni a jeho cilem je stanovit zavazna

pravidla chovan{ a jednéni s uzivateli 1 s ostatnimi spolupracovniky.

Eticky kodex je v tomto smyslu zdkladnim dokumentem principu morilky a chovani

zaméstnancu.

Pravidla etického chovani pracovnika

1.

Ve vztahu k nZivateliim

Zakladnim pravidlem a obsahem veSkeré €innosti pracovniki DSS je poskytovani
podpory, pomoci a péce v potiebné mife podle individudlnich potieb a zdjmu kazdého
uzivatele.

Pracovnik jedna tak, aby chranil distojnost, lidské prava a oprdvnéné zajmy viech
uzivateld, chrani je pfed poniZovanim, zneuzivanim a pfed jakoukoliv moZnosti
vykofistovani. Ke kaZdému uzivateli ptistupuje jako k jedineéné lidské bytosti s tictou
a s respektem k jeho ndzorim.

Pracovnik ponechavd uzivateli prostor k vyjadfeni jeho potfeb, piani, zajmi a
k prosazeni vlastni svobodné viile.

Pracovnik chrani a prosazuje pravo uZivatele na soukromi. P¥i zpracovani osobnich
udaju a dat, véetné citlivych 1daji o zdravotnim stavu uZivatele, se fidi platnymi
pravnimi pfedpisy a dodrzuje povinnost zachovani mléenlivosti.

Pracovnik usiluje o to, aby uZivatel vyuzival vSech svych schopnosti, dovednosti a
podporuje ho v jejich rozvijeni. Pristupuje k uZivateli s empatii a trpélivosti.
Pracovnik pii vykonu své prace odpovida za bezpecnost a ochranu uZivatele a
vystavuje ho pouze pfiméfenému riziku, které neohrozi jeho zdravi a pravo na

poskytovani bezpetné socilni sluzby.
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- Pracovnik hleda moZnosti, jak zapojit uzivatele do procesu rozhodovani o vlastni
osobé a o feSeni vlastnich problém.

- Nechova se k uzivateli nadfazeng, ale jako k rovnocennému partnerovi.

- Pracovnik vede uZivatele k védomi odpovédnosti sam za sebe.

- Pracovnici se pfimo ani nep¥{mo nezapojuji do Zadné z ¢innosti, které by mohly byt

vykladany jako pfijeti uplatku.

2. Ve vztahu ke svému zaméstnavateli

- Pracovnik odpovédné plni své povinnosti vyplyvajici z pravnich predpist vztahujicich
se k vykonavané praci.

- Pii jednani zameéstnavatel i zaméstnanec vystupuji jako partnefi ve vzajemném
respektu.

- Vorganizaci se snazi ovliviiovat pracovni postupy a jejich praktické napliiovani

s cilem zvySovat i uroveii sluZeb poskytovanych uZivatelim.

3. Ve vztahu ke svvm kolegim

- Pracovnik respektuje znalosti, zkuSenosti a dovednosti svych kolegi i ostatnich
odbornych pracovnikii.

- Pracovnici na svém pracovisti dbaji na vytvareni atmosféry vzajemné duaveéry, ucty,
tolerance a spoluprace pfi profesnim feseni problémn.

- Pracovnici respektuji rozdily v nazorech a praktické cCinnosti kolegl. Kritické

pfipominky vyjadiuji vhodnym zptisobem.

4. Ve vztahu ke svému povolani a odbornosti

- Pracovnik db4 na udrZzovani a zvySovani prestiZze svého povolani zvySovanim odborné
trovné sveé prace dal$im soustavnym vzdélavanim a uplathovanim novych piistupl a
metod prace.

- Vsichni pracovnici se fidi pti vykonu svého povolani platnymi zakony, zdkonnymi
normami, fady a vnitfnimi smémicemi organizace.

Eticky kodex pracovnikit DSS Litvinov, p. 0., je soucasti vnitinich pravidel této organizace a

jeho dodrZovani je zdvazné pro vSechny pracovniky.  pomovy socictaich statan Litvinoy

pifspdvkavs organizece
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Tato revize nahrazuje verzi Etického kodexu ze dne 1. 4. 2009

Ing. Vladimir Vopelka
fedite] DSS Litvinov



