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Smlouva o poskytnuti socialni sluzby
¢. 2019/XX/K

Domov se zvlastnim rezimem pro osoby s Alzheimerovou nemoci a jinymi
typy demence

uzaviena podle Zakona ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach a provadéci vyhlasky
¢. 505/2006, ve znéni pozdéjsich predpist.

Smluvni strany

Klient:

Poskytovatel:

Domovy socialnich sluzeb
Litvinov, p. o.

Z:4tisi 177, 435 42 Litvinov - Janov




IL.
Druh, ¢as a forma socialni sluzby

1. Poskytovatel se zavazuje poskytovat klientovi pobytovou sluzbu 24 hodin denné,
v rozsahu stanoveném v planu péce klienta.
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2. Poskytovatel se zavazuje zajistit
klientovi dle Zakona ¢.108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, ve znéni pozd¢jsich
ptedpist, tuto formu sluzby: pobytova
druh sluzby: Domovy se zvlaStnim rezimem dle § 50

I11.
Misto poskytnuti sluzby

Kiizatecka 16, Litvinov - Janov, PSC: 435 42




Rozsah ¢innosti a ikonii v ramci poskytovani socialni sluzby

Poskytovatel se zavazuje zajistit tyto ¢innosti:

1. Zakladni socialni poradenstvi

Poskytovani informaci o moZnostech vybéru druhu socidlnich sluZzeb podle individualnich
potieb osob a o jinych formach pomoci (napf. nabidka jinych zatizeni), dale o zakladnich
pravech a povinnostech a o moznostech vyuzivani béznych zdrojii (vzdélavani, dostupnost
1ékatskych sluzeb, kulturni vyziti, trh prace, atd.).

2. Ubytovaci sluzby

« Ubytovani je poskytovano v jednoliizkovych nebo dvoultizkovych pokojich
se zakladnim zafizenim, s vyuZitim vSech spole¢nych prostor v arealu
domova. Ubytovani zahrnuje uklid, prani a opravy lozniho, drobné opravy
osobniho pradla, oSaceni, Zehleni, dale také vytapéni, teplou uzitkovou
vodu, elektrickou energii.

» Poskytovatel je povinen udrzovat prostory k ubytovani a k uZivani ve stavu
zptisobilém. Dale je povinen zajistit neruseny vykon prav klienta spojenych
s uzivanim téchto prostor.

» Klient je povinen uzivat fadn¢ veskeré prostory DSS. Zmény muze klient
provadét pouze se souhlasem poskytovatele.

Televizni kout



Na zaklad¢ této smlouvy bude klient vyuZivat ubytovani v jednolizkovém/dvoulizkovem
pokoji. Cislo pokoje: xxx

3. Stravovani

Poskytovatel zajistuje celodenni stravu odpovidajici véku, zadsaddm raciondlni vyzivy a
pottebam dietniho stravovani, v rozsahu 5x denn€. Stravovani probiha na zéklad¢ predem
zvetejnéného jidelniho listku po odsouhlaseni a schvaleni stravovaci komisi.
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4. Poskytovand péce
Piesné poskytovani péce bude zohlednéno na zaklad¢ prvotniho jednéni se zdjemcem a
sestaveného planu péfe v adaptatnim obdobi po nastupu klienta. Podle svych
individudlnich prani a potfeb ma klient moznost vybéru z nasledujiciho vyctu
poskytovanych sluzeb.

a) Zakladni oSetfovatelska péce
Poskytovatel zajistuje podavani 1ékti vSech forem, péci o zakladni télesné potieby
a zprostfedkovani zdravotni péce.




b) Pomoc pii zvladani béZnych ukontli péce o vlastni osobu dle potieby klienta

* pomoc pfi oblékani a svlékani véetné specidlnich pomucek

* pomoc pfi piesunu na lizko nebo vozik pomoc pfi vstavani z lizka, uléhani,
zmeény poloh

* pomoc a podpora pii podavani jidla a piti

* pomoc pfi prostorové orientaci, samostatném pohybu ve vnitinim i vné&j$im
prostoru

¢) Pomoc pii osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu dle
potieb klienta

* pomoc pfi tkonech osobni hygieny

» pomoc pii zakladni péci o vlasy a nehty

* pomoc pii pouziti WC

d) Aktivizac¢ni ¢innosti

* pracovné-terapeuticka ¢innost

* nacvik a upeviiovani motorickych, psychickych a socialnich schopnosti a
dovednosti

* volnocasové a zajmové aktivity




e) Zprostiedkovani kontaktu se spole¢enskym prostredim

* podpora a pomoc pii vyuzivani bézn¢ dostupnych sluzeb a informacénich
zdrojt

* pomoc pii obnoveni nebo upevnéni kontaktu s rodinou a pomoc a podpora pfi
dalsich aktivitach podporujicich socidlni zaclefiovani klientd
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Rodina . Spolecenské prostiedi

f) Poskytovani socialné terapeutickych ¢innosti

Poskytovani téchto ¢innosti vede k rozvoji nebo udrzeni osobnich a socidlnich
schopnosti a dovednosti podporujicich socialni zaclenovani klientt do
spole¢nosti. Konkrétni ¢innosti jsou uvedeny v nabidce volnocasovych ¢innosti.

g) Pomoc pii uplatilovani zakladnich prav a opravnénych z4jmua
Domovy zajist'uji pomoc pii obstaravani osobnich zélezitosti a pii komunikacich
vedoucich k uplatiiovani prav klientl a jejich opravnénych zajmii.




h) Individualni plany (osobni cile)

S klientem byly projednany jeho pozadavky, ofekavani, osobni piani, které
budou dale zpracovany do osobnich cili, které lze realizovat v ramci
poskytované socialni sluzby. Doklady o realizaci budou vedeny klicovymi
pracovniky na prisluSném oddéleni DSS, kde je klient ubytovian. O
pribéhu poskytovani socialni sluzby bude poskytovatel vést pisemné
individualni zaznamy a provadét hodnoceni priubéhu socialni sluzby.
Poskytovatel projedna do jednoho mésice po nastupu do DSS s klientem jeho
osobni cile, individualni  plan a ustanovi klicového pracovnika, ktery mu
bude napomocen.

V.
Uhrady za poskytované sluzby

1. Klient hradi z vlastnich finan¢nich prostiedki (diichod, platby opatrovnikd apod.)
a) ubytovani b) stravovani

¥

2. Sluzby hrazené klientem z prispévku na péci: pomoc pii zvladani béznych ukont,
pomoc pii osobni hygieng, nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu, vychovné,
vzdélavaci a aktivizacni Cinnosti, zprosttedkovani kontaktu se spolecenskym prostfedim,
socialné-terapeutické ¢innosti a pomoc pii uplatiovani prav a z4jmu.




3. Sluzby fakultativni hrazené klientem dle platného ceniku bez ohledu na ptijem piispévku
na péci
(ztistatek z piijmu, spoteni, dalsi pfijmy apod.):

Klient mize vyuzivat fakultativnich sluzeb dle platného Ceniku fakultativnich a
zprosttedkovanych sluZzeb. Sazba je stanovena na zakladé platné kalkulace DSS.
Poplatek za svoz komunélniho odpadu si hradi klient sam ze svych finan¢nich
prostiedki. Poplatek za svoz komunélniho odpadu je stanoven dle platné vyhlasky
Meéstského tradu v Litvinové. Tento poplatek hradi klient, ktery ma trvalé bydlisté v
obci Litvinov. Poplatek za revize elektrickych spotfebict si stanovuje firma, kterd
revize provadi.

Zprostiedkované sluzby - Koncesionaiské poplatky za televizni a rozhlasové
pfijimace a platby za revize vlastnich elektrickych spotiebicl (revize — bude uvedeno
ve smlouvé pouze v tom piipadé¢, kdy klientovi hospodafime s financemi, ostatni
klienti si hradi revize sami) budou hrazeny klientem prostfednictvim poskytovatele.

VL
Poskytované sluzby bez tihrady

Klientovi je bezplatné poskytovano:
a) zakladni socidlni poradenstvi (Cl. IV. bod 1)




VIIL.
VySe thrady a zpiisob jejiho placeni

Klient hradi mési¢ni thradu za stravu a ubytovani v pausalni castce za 30 dni.

1. Klient je povinen zaplatit thradu nékladl za stravu a ubytovani v ¢astce:
Klient je povinen zaplatit thradu nakladii za stravu a ubytovani v ¢astce:

Normalni strava + 1 L pokoj

(@4

11 400,- K¢/meésicn

Stanovena uhrada zahrnuje néklady:

a) za stravu normalni, které ¢ini 170,- K¢ denné
b) za ubytovani 1 L pokoj, které ¢ini 210,- K& denné

Normalni strava + 2 L pokoj

11 100,- K¢/mésicné.
Stanovena uhrada zahrnuje néklady:

¢) za stravu normalni, které ¢ini 170,- K¢ denné
d) za ubytovani 2 L pokoj, které €ini 200,- K¢ denné



Diabeticka strava+ 1 L pokoj

(@1¢

11 400,- K&/mésicn

Stanovena uhrada zahrnuje néklady:

e) za stravu diabetickou, které ¢ini 170,- K¢ denné
f) zaubytovani 1 L pokoj, které ¢ini 210,- K¢ denné

Diabeticka strava + 2 L pokoj

11 100,- K&/mesicné.
Stanovena uhrada zahrnuje néklady:

g) za stravu diabetickou, které ¢ini 170,- K¢ denné
h) za ubytovani 2 L, které Cini 200,- K¢ denné

Normalni strava + jednoluizkovy pokoj 11 400,0 K¢é
Normalni strava + dvouliZkovy pokoj 11 100,0 K¢
Diabeticka strava + jednoluZkovy pokoj 11 400,0 K¢
Diabeticka strava + dvoulizkovy pokoj 11 100,0 K¢
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2. Klient je povinen zaplatit za poskytovani péce za kalendaini mésic ¢astku ve vysi
ptiznaného piispévku na péci podle zakona ¢. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach.

3. V pfipad¢, Ze bude klientovi pfiznan piispévek na péci az v pribéhu pobytu v zafizeni,
tento pfispévek na péci ndlezi v celé vysi poskytovateli, a to ode dne pfiznani ptispévku,
nejdéle vSak od Gcinnosti smlouvy.

4. Pokud by v nékterém kalendainim mésici klient nemél Zzadny piijem, uhradu za
ubytovani a stravu podle odst. 1 tohoto Clanku za tento kalendaini mésic neplati.

Pokud je vsak klient ¢ekatelem na vyplatu dichodu, bude thrada provedena od mésice
vyplaty doplatku ptiznaného dichodu nebo dnem nastupu do DSS.

5. Poskytovatel je povinen na vyzadani ptedlozit klientovi (opatrovnikovi) vyuctovani
uhrady a pteplatkll podle bodi 1 az 4 za kalendaini mésic, a to nejpozdé€ji do konce
kalendainiho meésice, ktery nasleduje po kalendarnim mésici, za ktery poskytovatel
vyuctovani provadi. Vyuctovani uhrady a pieplatka bude klientovi k dispozici u depozitni
ucetni. Vyuctovani ndkladi pti pobytu klienta mimo zafizeni se tidi platnou smérnici
»Pravidla pro vyuctovani nakladd pfi pobytu klienta mimo zafizeni®, kterd je volné
pfistupna na vSech oddélenich DSS, ptipadné na vyzadani u soc. pracovnic.

6. Pieplatky na uhraddch za sluzby budou =zasildny pfevodem na tucet klienta
(opatrovnika), sloZzenkou (vyjimecné€) nebo se vyplati v hotovosti v pokladné DSS do 25.
dne v mésici, ktery nasleduje po kalendainim mésici, za ktery poskytovatel vytctovani
provadi. V ptipadé¢ nevyzvednuti, bude Castka ulozena na depozitni ucet klienta. V
pripad¢ zaslani slozenkou, bude vratka sniZena o poStovné. Pieplatky klientim, se
snizenou uhradou, se budou vracet ve snizené vysi.
e Pii pobytu klienta mimo zafizeni se po zaplaceni thrady vraci 5% c¢astky za
ubytovani, 100% hodnoty potravin (bez provoznich rezii na stravovani).
e Z uhrady za péci se po zaplaceni vraci 50% denni castky ptispévku na péci. Pii
akcich potfddanych DSS se piispévek na péci klientovi nevraci. V piipadé, kdy je
klient po cely kalendaini mésic hospitalizovan ve zdravotnickém zafizeni, vyplata
piispévku na péci je pozastavena.
e Oznamovani pobytu klienta mimo DSS je nutné nejméné 1 pracovni den pfedem
do 7:30 hodin. Divodem tohoto ujednani je, Ze se provadi objednavka stravy
v patek az na pond¢li. Pokud takto klient neucini, nelze vratku za pobyt mimo
DSS vratit.
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7. Klient je povinen platit thradu za veSkeré socialni sluzby v bézném meésici, a to
nejpozdeji do 25. dne v daném mésici.

8. V piipadé vzniku neuhrazeni predepsané uhrady za kalendaini mésic, budou piipadné
preplatky za dalSi obdobi zic¢tovany jako thrada za neuhrazenou predepsanou thradu
z ptedchoziho obdobi. V ptipad¢, kdy klient neuhradi pfedepsanou uhradu, bude po
vyCerpani vSech zdkonnych moznosti poskytovatele (tj. upominky, dohoda o uznani
dluhu a splatkovy kalendat, soudni Fizeni) dana klientovi vypovéd ze smlouvy. Uroky
z prodleni budou uétovany dle repo sazby (vyse urokt z prodleni vyhlasované Ceskou
narodni bankou).

N

9. Klient je povinen dolozit poskytovateli vysi veskerych svych piijma ve smyslu § 73
zakona ¢. 108/2006 Sb., tj. v ptipad¢, ze pozaduje zadkonem stanovenych 15% z ptijmi.
V ptipadé, Zze klient pozaduje zdkonem stanovenych 15% z ptijmt, je povinen dolozit
vys$i piijmi pfi nastupu do DSS a pii kazdé zméné piijmt. Pisemné oznameni o zméné
vySe pifijmi musi poskytovatel obdrzet nejpozdéji do 8 pracovnich dnit ode dne data

zmény.
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10. Zaml¢el-li klient skutecnou vysi pfijmu pfi jejich dolozeni (v pfipadé snizené

uhrady), je povinen doplatit ithradu do ¢astky stanovené podle skute¢né vyse jeho piijmu,
a to zpétné od kalendainiho mésice, kdy mu byla vyse pfijmi zmeénéna.

11. Klientovi bude diichod poukazovan od CSSZ na udet poskytovatele
hromadnym vyplatnim seznamem. Klient byl seznamen s pravidly pro vyplatu dichodu
na hromadny vyplatni seznam. Vyplatni termin je vzdy 15. v kalendainim mésici.
Ptipadne-li tento den na sobotu, vyplata se provadi v patek 14. Piipadne-li tento den na
nedéli, vyplata se provadi v pondé€li 16. Klient souhlasi s tim, aby z vyplaty dichodu
zaslané¢ hromadnym vyplatnim seznamem, byla zatc¢tovéana tihrada za ubytovani a stravu.
(Rozuctovani diichodu na thradu a zlstatek z ptijmu zajisti depozitni Gcetni).

Duchod je vyplacen k rukam klienta (opatrovnika). Klient (opatrovnik) bude diichod
poukazovat na ucet ¢. 3404060257/0100, vedeny u KB Litvinov, kde bude

12



poskytovatelem rozi¢tovan na hradu za stravu a ubytovani.

Dichod je vyplacen na soukromy ucet klienta (opatrovnika). Klient se dohodl
s poskytovatelem na uhradé¢ za stravu a ubytovani platbou pievodem na ucet
poskytovatele &islo: 3404060257/0100, vedeny u KB Litvinov. Uhradu Ize také zaplatit
v hotovosti v depozitni pokladn¢ DSS.

QT o , ~—
"
— ‘DUCHOD £ 5\
i &
&M _i ‘
12. Dle zakona ¢. 108/2006 Sb., se pfi poskytovani pobytovych socidlnich sluzeb

stanovi Ghrada za pe¢i ve vysi pfiznan¢ho pfispévku na peci. Pfispévek na péci bude
poukazovan Utadem prace na ucet Cislo 3404060257/0100.

VIII.
Hospodateni s finan¢nimi prostfedky klienta

Klient (opatrovnik) UDELUJE/NEUDELUJE PLNOU MOC poskytovateli k nakladani
s finan¢nimi prostiedky a k hospodateni s finan¢nimi prostfedky klienta (jedna se o nakupy
ze zustatkl diichodt, z depozitniho uctu a z vkladni knizky).

a) Rozsah opravnéni

1. Nékupy pro klienty do ¢astky 1000,- K¢ za jednotlivost:

- Predméty osobni potieby - nakupy z papirnictvi, optiky, sportovnich potteb,
hracek, galanterie, elektroniky

- drogerie - napt. Sampon, mydlo, toaletni papir, krém, hygienické potieby,
kosmetika

- textil - napf. ru¢niky, osusky, deky, lozni pradlo atd.

- nakup sluzeb - napi. pediktra, kadefnice, masaze, opravy obuvi, opravy predméett
ve vlastnictvi klienta nebo opravy predmétd, které klient poskodil jiné osobé
(mimo drobnych oprav lozniho, osobniho pradla a oSaceni), poplatky za
komunalni odpad

- Pfedméty pro volny cas - napf. audiokazety, videokazety, nafukovaci matrace,
mic, predlohy k vysivani, bavinky, vina atd.

- dekoraéni predméty - napt. ramecky na fotografie, ozdobné polstate na postel,
decky, upominkové predméty, bizuterie atd.

- obcerstveni, cukrovinky, pochutiny atd.

- vstupné na kulturni, spoleCenské a sportovni akce, jizdné, autobusova doprava,
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poplatky za zajmové krouzky, pfedplatné asopisi atd.

- léky (dle doporuceni lékate), doplatky 1€k, vitaminy, dopliiky stravy, poplatky
u lékare, platba za pobyt v nemocnici

- vySetfeni a pomiicky nehrazeny zdravotni pojistovnou

- kredit do mobilniho telefonu (pokud ho klient vlastni)

- soukromé telefonické hovory z telefonu socidlniho zatizeni

- nakup fakultativnich ¢innosti do 500,- K¢ (na zéklad¢ objednavky nepausalnich
fakultativnich sluzeb).

- platby za revize elektrickych spotfebicli, poplatky za svoz komunalniho odpadu,
koncesionaiské poplatky

. Nékupy pro klienty do ¢astky 3000,- K¢ za jednotlivost:
- osobni pradlo, Satstvo, obuv - napt. zimni bunda, Saty, kostym

y.: X

==

PInd moc nemiliZze obsdhnout ndkupy vSech pfedmét a sluzeb, které jsou potiebné
nebo chténé klientem, proto klient (opatrovnik) dava plnou moc i s nédkupy jinych
pfedmét podobného charakteru, vzdy vSak s dodrzenim finanéniho limitu.

Na nakup predmétt a sluzeb, jejichz cena ptresahuje stanoveny finanéni limit ve vysi
3000,- K¢, bude od klienta (opatrovnika) vyzadovan samostatny pisemny souhlas.

Klientovi (zakonnému zastupci) bude na pozadani predlozena evidence vkladii a
vybéril z depozitniho Gctu, ziistatku z piijmu a vkladni knizky.

Pokud klient (opatrovnik) neud¢li fediteli nebo jemu pisemné povérené osobé plnou
moc k hospodateni s finan¢nimi prostfedky klienta, bude hospodateni zajist'ovat:

Jméno, piijmeni a vztah ke klientovi:

. Priikaznost v oblasti hospodaieni se svéfenymi finanénimi prostiedky

Pokud klient, ¢i osoba hospodatici s penézi klienta vyuziva sluzby Domova — zajiSténi
nakupi (Iéki, inkontinenénich pomicek, potravin, hygieny ¢i jinych nakupi
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osobni potieby) stdva se jeho povinnosti v souladu s elektronickou evidenci trzeb
(EET) vkladat finan¢ni ¢astku (zalohu) do depozitni pokladny (dfive operativni karta
na oddéleni). Castka mize byt stanovena individudlné dle potieb kazdého klienta,
obvykle 500,- K¢ mésiéné.

UlozZené finance budou pouzity na nakup 1€kil, inkontinen¢nich pomiicek, osobni
pottebu (kadetnik, pedikura, poptipadé ndkup potravin a osobni hygieny). Tyto
nakupy jsou prokazateln¢ dolozeny (faktura, stvrzenka) u depozitni ucetni.

Vyuctovani za inkontinen¢ni pomicky a léky je zahrnuto do predpisu uhrad (za
stravu, ubytovani, fakultativni sluzby, l1éky, inkontinen¢ni pomicky) a stavaji se
pohledavkou DSS vi¢i klientovi azZ do uplného uhrazeni

Piiklad vyrobkii:

b) Depozitni ucet

Klient m& moznost ulozit si pod svym jménem a rodnym c¢islem finanéni prostiedky
na depozitni c¢et DSS Litvinov, €islo: 3404110277/0100, vedeny u KB Litvinov.
Z tohoto uctu nejsou klientovi Gctovany bankovni poplatky za vedeni Uctu, ptipadné
bezhotovostni pievody a nejsou mu rozictovany uroky z naspoiené castky. Finance
1ze ulozit ptevodem nebo v hotovosti do depozitni pokladny prostfednictvim depozitni
ucetni.

c) Prijmy klienta
— Kklient je pFijemcem diichodu
— neni prijemcem diichodu, Zada o pomoc pf¥i jeho vyrFizeni
— je prijemcem téchto socidlnich davek: XXX
d) Zustatek z prijmi
V ptipadé, ze je dichod zasilan na ucet poskytovatele, bude se ziistatkem (po

zaplaceni thrady za stravu a ubytovani) nakladano nasledujicim zptisobem:
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— zustatek bude preveden na depozitni ucet a vyplacen klientovi

— zstatek bude preveden na depozitni ticet a vyplacen osobé, kterou klient
zplnomocnil

— zustatek bude pieveden na depozitni et pod jméno klienta (klient si
bude vyzvedavat hotovost dle svych potieb u depozitni ucetni):

Jiné ptani klienta:

Dalsi pozadavky budou respektovany dle ptani klienta, napt. klient mé pravo zrusit plnou moc
na jinou osobu, ma pravo ukladat si zlistatek z ptijml na depozitni ticet dle jeho
individualnich a aktualnich potieb atd.
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IX.
Zdravotni péce

1. Zdravotni péce bude zajiSténa ve spolupraci s 1ékari dochazejicimi do DSS:

prakticky lékar MUDr. Jitka Prymasova
jiny lékar — psychiatr MUDr. Tomas Napravnik

nebo jiny 1ékat dle vybéru klienta - jméno a adresa 1¢karte:

Pokud nebude klient vyuzivat sluzby praktickych Iékatti, bude zdravotni péce zajisténa jak:

V priabehu poskytovani socidlni sluzby mize dojit ke zméné 1ékate podle prani klienta nebo
moznosti zdravotnického zafizeni. OSetfovatelska péCe je zajiSténa vSeobecnymi sestrami
poskytovatele.

rrrrr

- Kklient si pFeje, aby kontrolu nad uZivanim léki prevzali zaméstnanci domova
a léky mu podavali dle ordinace lékare
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— Kkontrolu nad uzivanim léki zvladne klient sim, nepoti‘ebuje Zadnou
pomoc nebo podporu

. N

-

X..
Souhlas se shromazd’ovanim, zpracovanim a uchovanim osobnich a
citlivych udaju

a) Ochrana osobnich udaji

Klient (opatrovnik) bere na védomi a v souladu se zakonem ¢. 110/2019 Sb., o ochrané
osobnich udajii v platném znéni ud€luje souhlas s tim, aby poskytovatel shromazd'oval,
zpracovaval a uchovaval osobni a citlivé Udaje o své osobé€, které maji spojitost s
poskytovanymi socidlnimi sluZzbami, v rozsahu, ktery umoznuje poskytovat bezpecné,

odborné a kvalitni sluzby dle zdkona ¢. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach, ve znéni
pozd¢jsich predpisil.

Zejmeéna:

pomoc pii zvladani béZnych tkontl péce o vlastni osobu

pomoc pii osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu
vychovné, vzdélavaci a aktivizacni ¢innosti

zprostiedkovani kontaktu se spoleCenskym prostfedim

socialné terapeutické ¢innosti

pomoc pii uplatilovani prav, opravnénych z4jmu a pii obstaravani osobnich
zalezitosti

e zdravotni péce

Klient bere na védomi informaci, Ze poskytovatel shromazd'uje osobni a citlivé udaje klienta a
tyto bude shromazd’ovat, zpracovavat a uchovavat feditel zafizeni, socidlni pracovnice,
pracovnici v pifimé péci (socialni usek) a useku oSetfovatelské péce v informacnim
elektronickém systému poskytovatele nebo v pisemné podob¢.

Klient bere na védomi, Ze poskytnuti osobnich a zvlast’ citlivych tidaji je dobrovolné. Pokud
vsak klient odmitne poskytnout tyto udaje, ptipadné nékteré z nich, nebude se moci domahat
svych prav vyplyvajicich z vnitfnich pfedpist poskytovatele.

Klient bere na védomi, ze ma pravo ptistupu ke vSem tidajim shromazd’ovanym o své osobg.
Poskytovatel prohlasuje, ze veskeré¢ udaje shromazd’uje pouze ke stanovenym ucelim a v
rozsahu nezbytném pro splnéni stanoveného tcelu, bude je uchovavat pouze po dobu, ktera je
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nezbytna k ucelu jejich zpracovani a bude je archivovat pouze po dobu urc¢enou archiva¢nimi
lhiitami, a Ze piijal takova opatfeni, aby nemohlo dojit k neopravnénému nebo nahodilému
pfistupu k t€émto udajim.

b) Souhlas s nahlizenim do osobni dokumentace

Klient souhlasi, aby do jeho osobni dokumentace (socidlni a oSetfovatelské) mohla kromé
n¢ho a opravnénych zaméstnancti nahlizet jina osoba:

ANO NE

Pokud ano, uved’te jméno, ptijmeni a vztah k osob¢:

XI.
Individualni planovani

Klient (opatrovnik) bere na védomi, ze podle zdkona ¢. 108/2006 Sb., ve znéni pozd¢jsich
predpisti, bude poskytovatel pldnovat pribéh poskytované sluzby klientovi podle jeho
osobnich cild, jeho potieb a schopnosti.

V ramci individuédlniho planovani socialni sluzby bude zpracovan osobni profil klienta, budou
zmapovany jeho dovednosti, definovana jeho prani a potfeby a na zéklad¢ téchto poznatkl
budou s klientem uzavieny Dohody o individudlnim planu podpory klienta k naplnéni jeho
osobniho cile.

V dohodéch budou stanovena rizika, ktera mohou nastat pii procesu uskute¢fiovani osobniho
cile, navrzena feSeni rizikovych situaci a individualni plan bude rozpracovan na kratkodobé
cile.

Klient (opatrovnik) bere na védomi, Zze ma moznost, v souladu se Standardy kvality
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poskytovanych sluzeb, vyuzivat aktivity zaméfené na socialni rehabilitaci, v rdmci které je
respektovana:

moznost svobodné volby

moznost vzdélavat se

moznost Ucastnit se svobodné jakékoliv aktivity podle své viile a schopnosti
(¢innosti v cirkvi, klubech, pracovnich skupinach, ti¢ast na sportovnich a
kulturnich akcich, ucast na rekreacnich rehabilita¢nich a ozdravnych pobytech aj.)
moznost volby poskytovanych sluzeb

moznost sebeobsluhy, posileni nezavislosti a schopnosti zZivota v mistnim
spolecenstvi

moznost udrZovat vztahy se ¢leny své rodiny, prateli, pfibuznymi a dal$imi lidmi
moznost pristupu ke vSem sluzbam obcanské vybavenosti pro uspokojeni svych
béznych dennich potieb.

To vse s podporou, pomoci a asistenci pracovnikti poskytovatele, rodiny a pratel. Poskytované
sluzby jsou v souladu s individualnim pldnem klienta.

Osobni cile vvchazejici z prvotniho jednani se zajemcem o sluzbu:
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XII.

DalSi ujednani

1. Klient prohlasuje, ze byl sezndmen s Domovnim tadem a vnitinimi pravidly zafizeni
(smérnice tykajici se pobytu klienta v zafizeni) a Ze jim plné¢ porozumél. Klient je
povinen tato pravidla dodrzovat. Pravidla (smérnice) jsou ulozena u socidlnich
pracovnic, na jednotlivych oddélenich a v recepci DSS a jsou kdykoliv k nahlédnuti.

2. Klient umozni vstup do jeho pokoje za ucelem poskytovani péce, provadéni ptipadnych
oprav a uklidu.

3. Klient byl informovan o nainstalovaném kamerovém systému, ktery monitoruje areal
zafizeni a budovu z vnéjSich stran.

4. Poskytovatel podporuje partnerské vztahy po individualni dohod¢ s klienty nebo jejich
opatrovniky.




. Poskytovatel z provoznich divodi, nebo pfi nesndsSenlivém souziti spolubydlicich se
souhlasem klienta je opravnén k prest¢hovani klienti (informace bude podéana
opatrovnikovi).

. Klienti, ktefi vyuZivaji pobytovou sluZzbu, mohou pobyvat mimo DSS nejdéle

3 mésice v prubéhu kalendainiho roku (mimo hospitalizace a rekreace poradané DSS).
Pokud by se méla doba pobytu mimo zafizeni prodlouzit, je nutné povoleni feditele
organizace. Souhlas k prodlouZeni pobytu mimo zaftizeni na del§i dobu, bude
udélen pouze v nezbytné nutnych pripadech.

Pokoje a spole¢né mistnosti jsou vybaveny standardnim nabytkem a zafizenim. Vlastni
el. spotiebice, nabytek a drobné vybaveni pokoje (fotografie, pokojové kvétiny, obrazy
atd.) jsou povoleny pouze se souhlasem poskytovatele.

se
souhlasem feditele

Koufeni je povoleno pouze ve vyhrazeném prostoru v arealu DSS dle vnitini smérnice.

povoleno pouze ve vyhrazeném prostoru
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XIII.
Vypovédni divody a vypovedni lhity

1. Klient mize smlouvu vypovédét i bez udani davodu.
Vypovédni lhiita ¢ini 2 mésice a po¢ina bézZet od 1. dne nasledujiciho mésice po podani
vypovédi, nebo k dohodnutému datu se souhlasem obou smluvnich stran.

T

Vipo#

A

a) Jestlize klient hrubé porusuje své povinnosti vyplyvajici ze smlouvy, zejména
zaml¢i-1i vys$i piijmu rozhodnych pro stanoveni thrad za zakladni sluzby (¢l
VII, bod 9), nebo jeho zmény a po opakovaném nezaplaceni tihrad a poplatkl v
daném terminu (¢l. VIL., bod 7).

b) Jestlize klient opakované¢ méné zavaznym zpiisobem narusuje kolektivni souziti
a porusuje vnitini smérnice a Domovni fad, s kterym je kazdy klient sezndmen
pii uzavirani smlouvy a je k dispozici u socialnich pracovnic.
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c) Jestlize klient opakované napadd pracovniky zafizeni (slovné ¢i fyzicky) a
snizuje jejich lidskou dustojnost.

d) Pii zhorSeni zdravotniho stavu na zaklad€ vyjadreni 1ékafe pii onemocnénich,
ktera jsou v rozporu pro umisténi v domové dle Vyhlasky ¢. 505/2006 Sb., §36
odst. ¢) a ptesné uvedené v cilové skupiné klientd.

Vypovédni lhiita ze strany poskytovatele ¢ini 2 mésice a pocind bézet od 1. dne
nasledujiciho meésice po doruceni vypovédi klientovi (opatrovnikovi), nebo k
dohodnutému datu se souhlasem obou smluvnich stran.

2 mésice

XIV.
Doba platnosti smlouvy

1. Smlouva se uzavira na dobu neurcitou.
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2. Smlouva nabyva platnosti okamzikem jejiho podpisu obéma smluvnimi stranami
s u€innosti od XX. XX. XXXX

(98]

Klient nemtize prava vyplyvajici z této smlouvy postoupit na jinou osobu.

4. Smlouva pozbyva platnosti v ptipadé umrti klienta, omezeni svépravnosti klienta a
ustanoveni opatrovnika, pii zmeén¢ opatrovnika (mésicem doruceni ozndmeni o zméné s
vyznacenou doloZkou o nabyti pravni moci) a pti zmén¢ poskytované socialni sluzby.

XV.
Ustanoveni pifechodné a zdvérecna

1. Vzijemné vztahy obou smluvnich stran neupravené touto smlouvou se tidi
pfisluSnymi ustanovenimi Obcanského zakoniku (89/2012 Sb. ve znéni pozdéjsich
zmeén a dopliki).
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2. Smlouva je vyhotovena ve dvou exemplafich s platnosti origindlu. Kazdd smluvni
strana obdrzi jedno vyhotoveni.

1x klient 1x poskytovatel

3. Nedilnou soucasti smlouvy je platny Cenik uhrad stravovani a ubytovani, Cenik
fakultativnich a zprostfedkovanych sluzeb, Vymér dichodu (v ptipad€, ze narokuje
zdkonem stanovenych 15 % z pfijmu), Sdéleni vyse piispévku na péci (pokud je
piijemcem), a Pravidla pro hospodaieni s vécnymi a financnimi prostiedky klienta.
Zmény ve smlouvé tykajici se vySe uvedenych ptiloh a obsahu smlouvy spojeného
s Castkami za ubytovani, stravovani a dalSich sluzeb budou poskytovatelem vzdy
ozndmeny doporucenym dopisem nebo predany osobné proti podpisu. Zmény textu
smlouvy budou poskytovatelem oznamovany dodatkem ke smlouvé.

4. Smlouva muze byt ménéna nebo zruSena pouze pisemné, a to se souhlasem obou
smluvnich stran. (vyjma vypovédi ze smlouvy, viz ¢l. XIII.). Poskytovatel si vSak
vyhrazuje pravo ménit smlouvu v oblasti thrad a poplatkil za poskytované sluzby (dle
aktualniho ceniku uhrad a pii zméné vySe diuchodu a pfispévku na péci, zmeén cen
energii, poplatkli za zprostfedkované sluzby), a to jednostranné.

5. Smluvni strany prohlasuji, ze smlouva vyjadiuje jejich pravou a svobodnou viili a ze
smlouvu neuzavfely v tisni a za napadné nevyhodnych podminek.

6. Smluvni strany prohlasuji, Ze smlouvu piecetly, jejimu obsahu rozumi a s jejim
obsahem uplné a bezvyhradné souhlasi, coz stvrzuji svymi vlastnoru¢nimi podpisy.




Piilohy:

Potvrzeni o vysi pFijmi (socialni davky, dichod)

Cenik thrad platny od ......

Cenik fakultativnich a zprostfedkovanych sluzeb platny od .........

Revize dokumentu: 4. 8. 2020, 16. 1. 2022

Zpracoval/a: Mgr. Magdaléna Hejlova
Michal Brozovic¢
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